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影 像

本报讯 （记者 向婧 张婷）今年以
来，我市立足资源禀赋，发挥比较优势，采
取有效措施助力旅游市场复苏和重振，推
动旅游产业高质量发展。

据了解，今年 3月以来，我市谋划“爆
款”旅游消费业态场景19个，截至5月已运
营16个，实现引流161.2万人次；谋划常规
旅游消费业态场景249个，截至5月已运营
122个，实现引流约315万人次。

与此同时，全市文旅系统着力在国内
主流媒体和新媒体上“发声”，“五一”节前
后举办的贵州乌江寨国际旅游度假区非遗
嘉年华、十二背后溶洞音乐周、赤水丹霞解
忧系列等营销活动，网络点赞、转载实现了
巨量传播。遵义市文化旅游局开通了“醉
美遵义”系列账号，在抖音、小红书等新媒
体平台营销。

为进一步拓展市场，我市出台旅游团
队奖励政策，组织涉旅企业先后到珠海、上
海、杭州、重庆等 10多个城市开展了文旅
营销推广；启动了“粤港澳大湾区万人游遵
义”活动；邀请贵阳、成渝、粤港澳大湾区重
点旅行社到我市实地考察、洽谈合作。

围绕全市31家重点景区全年引流530
万人次目标，市文化旅游局采取市（县）联
动、景区为主的方式，指导、支持各地和景
区开展系列活动 100多场次，1—5月引流
260多万人次，实现营收近3亿元。

接下来，全市文旅系统将围绕产品升
级、宣传营销、市场引流、政策支持、持续发
力、服务保障持续发力。

在产品升级方面，抓好重点景区“爆
款”和常规旅游消费业态场景的建设运营，
近期围绕避暑、康养、漂流等主题打造消费
新业态；制定实施红色旅游提升计划，打造

“红色+”旅游线路和业态产品，提升红色
旅游体验感和消费力；围绕全市各类酒店、
民宿等住宿，推动业态提质补短，构建“以
住宿为核心的度假养生休闲游”模式；制定
实施遵义精品民宿建设三年行动计划，形
成区域民宿集群化、特色化发展；加大旅游
商品的研发，有效提升旅游商品开发水平
和市场价值。

在宣传营销方面，持续深化拓展主流
媒体宣传，围绕文旅、酒旅、茶旅、康旅、体
旅、农旅等主题，构建宣传产品体系，加强
与主流媒体合作，着力提升“醉美遵义”旅
游品牌的美誉度和影响力；着力加强新兴
媒体产品营销，围绕“吃、住、行、游、购、娱、
康、体、研”九要素，开展“醉美遵义·心动之
旅”系列文旅产品征集、展示、评选、营销活
动，通过全网推送、全媒体传播，加大文旅
产品在新兴媒体的曝光度和吸引力。

在市场引流方面，支持市内重点景区
开展客源市场拓展，特别是省外重要客源
地引流，帮助景区抢市场、抓流量，促消费、

提效益；支持市场主体在遵举办演唱会、音
乐节等活动，持续扩大文化市场消费，提升
遵义形象和城市品质；重点打造“赤水河谷
九月九”节庆 IP，推动国家级旅游度假区
提质增效；继续开展全国优强旅行社“醉美
遵义行”，加强和各地自驾游行业协会合
作，推动市场引流。

在政策支持方面，用好省、市、县旅游
奖励政策，支持重点景区联结旅行社开展
市场化引流；出台支持文旅企业发展、支持
民宿产业高质量发展政策措施，全力支持
市场主体投资运营文旅产业，进一步增强
市场活力；鼓励涉旅市场主体推出文旅促
销活动，引导游客到遵旅游；支持重点景区
在执行全省“两免两减半”优惠政策的基础
上，进一步加大优惠力度，面向游客开展景
区团购、门票抵扣等活动，增加流量，扩大
消费。

在服务保障方面，一是成立“遵义旅游
发展联盟”，推动资源整合、行业自律、服务
提升、聚力发展；二是推进遵义智慧旅游系
统建设运营，提升旅游数字化、智慧化水
平；三是深入开展“文明在行动·满意在遵
义”活动，严厉打击欺客宰客、不合理低价
游等扰乱旅游市场秩序、损害游客权益等
违法违规行为，加强重点景区、新兴业态
等领域的联合监管，维护遵义良好的旅游
环境。

遵义市文旅系统遵义市文旅系统

多举措推动旅游市场全面复苏多举措推动旅游市场全面复苏

本报讯 （记者 向婧 张婷）
近段期间，我市各地大力开展文明旅
游志愿服务，在引导游客文明旅游的
同时，进一步提升游客出游体验，让
游客在遵旅游期间安心、舒畅。

端午小长假期间，到遵义会议会
址参观的游客络绎不绝，志愿者穿梭
其间，引导游客有序排队、文明旅
游。据了解，红花岗区老城街道纪念
馆社区每天都会安排志愿者到遵义
会议会址景区开展志愿服务，为游客
提供旅游咨询、扫码预约等服务，让
游客顺利进入景区参观。

为擦亮遵义红色旅游的“窗口”，
遵义市义工联合会除了组织志愿者
在遵义会议会址景区常态化开展志
愿服务外，还增加了志愿者人数和服
务时长，为游客提供引路、拍照留影
等服务，并向游客宣传文明旅游知
识，对不文明行为进行劝阻。

端午节前夕，汇川区启动“文明
在行动·满意在贵州”旅游专项行
动，保障广大游客和群众行之顺心、
住之安心、食之放心、游之舒心、购
之称心、娱之开心。在娄山关景区
志愿者服务岗，志愿者为往来游客
提供温馨服务，还贴心准备了医药
应急箱，热心、周到的服务，获得游
客的一致好评。

与此同时，汇川区相关部门坚持
“旅游服务覆盖到哪里、文明实践就
延伸到哪里”，广泛设置文明实践旅
游服务岗，扎实开展文明交通、文明
购物、文明餐饮、文明排队等文明实
践活动，加强旅游不文明行为的监督
管理和劝导教育。

赤水市新时代文明实践中心办
公室组织各志愿服务队开展文明旅
游志愿服务活动。在赤水首届美食
文化节现场、赤水丹霞旅游区、赤水
竹海国家森林公园、丙安古镇等景
区，志愿者们为游客提供旅游咨询、
美食景点介绍、文明劝导、环境秩序
维护、路线指引等志愿服务活动。

仁怀市多部门联合开展文明旅
游志愿服务活动，进一步提升旅游
服务质量。在茅台红军四渡赤水纪
念园，志愿者们为前来观光的游客
提供道路指引、景点咨询等服务；在
仁怀市客运总站，志愿者指导乘客
自助购票……

为给游客提供舒适、安心、文明的
旅游环境，展现遵义人民热情好客的
精神风貌，我市各地组织志愿者坚守
在旅游服务一线，用微笑和行动服务
来自全国各地的游客，用实际行动诠
释着“奉献、友爱、互助、进步”的志愿
服务精神，赢得了广大游客的称赞。

我市大力开展文明旅游志愿服务

大力弘扬志愿精神

积极培育志愿文化

本报讯 （记者 向婧 陆邱
珊）近日，首批“桐梓县旅游宣传推广
大使”“桐梓县文旅推荐官”名单出
炉，共有18人入选。

据了解，在桐梓县文化旅游局的
邀请下，著名导演饶晓志，贵州省文旅
推荐官、多彩贵州网旅游频道主编、贵
州民宿严选信息化平台—享趣睡主创
人易丽霞，贵州省文旅推荐官、全国主
流电台节目《巅峰音乐公告牌》主持
人、贵州省文明旅游志愿者形象大使
罗超越，担任首批“桐梓县旅游宣传
推广大使”。

首批“桐梓县文旅推荐官”招募活
动于5月22日正式启动，面向全社会招
募热爱旅游、擅长短视频拍摄、喜欢分享
的广大网友、各行各业工作者及社会各
界人士，通过网站、新闻客户端、抖音、微
信微博新媒体等平台，推荐桐梓旅游线
路、旅游景区景点。

通过招募，贵州民族大学美术学
院院长、教授、硕士生导师范昭，贵州
民族大学教授、播音指导、硕士生导
师钟华，贵州天悦旅游集团产品副总

经理和营销副总经理张令，桐梓县文
化旅游局局长秦丽，桐梓县政协委
员、自媒体达人李贵华，新闻摄影师
穆向东，桐梓县彩霞村庄餐饮服务中
心负责人令狐克连，桐梓县娄山关街
道中心学校学生罗玮麒，桐梓爱旅途
旅行有限公司负责人王维开，桐梓县
政协委员、遵义市双培养导师余卫
西，贵州镜成影视文化工作室负责人
杨国志，返乡创业青年杨华双、黄磊
磊、杨勇，桐梓县退休职工令狐克华
入选首批“桐梓县文旅推荐官”。

桐梓的旖旎风光和大美画卷需
要旅游宣传推广大使和文旅推荐官
们去挖掘、去发现、去宣传，他们将把
家乡的美景推荐给更多外来游客，共
同讲好桐梓文旅故事，传递好桐梓文
旅好声音。

发现家乡美，人人都是推荐
官。“桐梓文旅推荐官”正在持续招募
中，社会各界人士均可报名参与，把
自己眼中的桐梓分享给世界看，进一
步扩大桐梓文旅的知名度、美誉度和
影响力。

首批“桐梓县旅游宣传推广大使”“桐梓县文旅推荐官”名单出炉

桐梓县文旅宣传推介有了“代言人”

“清风碧水，山林环绕，这里
真是太美了……”日前，一阵阵欢
声笑语回荡在绥阳县清溪峡景区
的山水之间，来自重庆的游客不
时发出阵阵感叹。

清溪峡景区位于绥阳县青杠
塘镇，素有“百里画廊、诗歌原乡”
之称，该景区是集漂流、探险、观
光、娱乐、避暑为一体的夏季旅游
休闲地。

“我们将推出清溪河漂流、小
十二背后溯溪、清溪峡露营基地
等项目，目前已经收到了来自北
京、上海、江苏、重庆等地大约
3000余名游客的预订。”该景区
运营经理孙亮亮说，景区还将新
增漂流艇200艘、帐篷200顶、快
艇3艘，让游客玩得开心，提高游
客满意度。
（王婵娟 胡黎曦 摄影报道）

清溪峡景区

美景引客来

在道真自治县大沙河国家级自然保护区，有
一座纪念碑耸立在密林中。今年74岁的邓刚华，
从1989年开始守护纪念碑，一守就是34年。

据道真自治县退役军人事务局相关负责人介
绍，1950年8月9日，中国人民解放军第二野战军
第三兵团第十二军三十六师补训团1营2连连长
王九如带两个排进入大沙河，在箐碥（今阳溪镇境
大沙河内）的剿匪战斗中，王九如及20名战士壮
烈牺牲。1989年11月，道真自治县修建大沙河
烈士纪念碑，纪念牺牲的革命先烈。

擦墓碑、扫树叶、拔杂草……从青丝到白发，
从壮年到垂暮，邓刚华日复一日，年复一年用心守
护烈士纪念碑，30余载从未间断。

邓刚华说，只要他在一天，就会一直守护下去。

■ 记者 陆邱珊 金枭枭

七旬老人守护烈士纪念碑三十余载

一腔赤诚慰忠魂
邓刚华在烈士

纪念碑前打扫卫生
（航拍图）。

邓刚华擦拭烈士纪念碑序碑。 邓刚华整理烈士纪念碑前的花篮。


