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本报讯 “实在是太方便了，在家门口就可以交医保，再
也不用跑路了！”红花岗区巷口镇中山村村民刘尔国今年 67
岁，在巷口镇税费服务点办理好医保缴费后，对红花岗区税务
局与巷口镇共同打造的“15分钟党群税费服务圈”服务连连
夸赞。

据了解，巷口镇下辖中山、巷口、沙坪、八卦四个村 31个
村民组，有 60岁以上老年人口 2017人，有个体工商户 1375
户、企业332家。以往，群众纳税缴费，需从家里来到镇上，先
乘坐308路公交车再转乘29路公交车，赶到15公里外的红花
岗区政务服务大厅办理，很不方便。

围绕“如何让巷口镇群众在家门口享受更为优质的税费
服务”这一问题，红花岗区税务局多次组织税务人员到巷口
镇，聆听纳税人和缴费人的呼声，结合实际情况，与巷口镇共
建“15分钟党群税费服务圈”，着手解决群众急难愁盼问题。

“巷口镇提供了10多平方米的办公场地，并且在4个村安
装了农商银行POS机，让村民实现就近纳税缴费。”红花岗区
税务局相关负责人介绍，区税务局还对巷口镇的纳税辅导人
员开展日常业务培训，帮助纳税人缴费人通过“电子税务局”
办理申报缴纳、发票代开等常见税费业务，并设立“党员示范
岗”“税费志愿服务点”，为老年人、残疾人等特殊人群提供优
质便捷服务。

巷口镇这样的税费服务点，只是红花岗区税费服务助力
乡村振兴的一个缩影。据了解，红花岗区税务局已全面完成
辖区内12个镇（街）的共建协议签署，并在镇（街）的党群服务
大厅选址挂牌，通过镇（街）党组织服务功能的拓展、税务部门
税费服务触角的延伸，让纳税人缴费人在步行 15分钟内，即
可完成纳税缴费。

（李小芳）

红花岗区

“15分钟党群税费服务圈”
惠民服务到心间

本报讯 7月7日，绥阳县开展乡
镇（街道）组织委员“擂台比武”活动，
来自 15个乡镇（街道）党委（党工委）
的组织委员或党建工作分管负责同志
同台“打擂”，亮成绩、说不足、谈经验、
比方法、学先进、谋打算。

活动现场，参赛选手依次走上“擂
台”，他们激情饱满，通过PPT展示和
现场演讲相结合的方式，围绕推进“五

强组织”示范创建、党建引领乡村治
理、发展新型农村集体经济、抓党建促
乡村振兴等方面工作，亮晒工作成绩,
交流经验做法,畅谈目标思路,充分展
示基层党组织的新作为。

经过激烈角逐，此次“擂台比武”
最终评出一等奖一名、二等奖两名、三
等奖三名。参加此次比赛的选手纷纷
表示，将以此次活动为契机，以更加昂

扬的斗志、更加务实的作风投入到基
层工作中，为绥阳高质量发展贡献智
慧和力量。

“此次‘擂台比武’为全县抓党建
工作营造了比、学、赶、超的浓厚氛围，
也让我在比赛中发现了自身工作中的
不足和短板，我将以此次比赛为契机，
学习兄弟乡镇先进的做法和经验，不
断提升党建工作的质量。”风华镇党委

委员、组织委员、宣传委员陈刚表示。
据了解，此次活动旨在全面推进

创建“五强组织”“四有红城·五化社
区”各项工作，不断提升绥阳县乡镇
（街道）党委（党工委）组织委员的能力
素质和履职本领，营造“比、学、赶、超”
的干事创业氛围，不断提升基层党建
工作者的能力和水平。

（贾满芬 张昌红）

绥阳县

“擂台比武”晒实绩 “比学赶超”促提升

基层是国家治理的最末端，也是
服务群众的最前沿，管好“小事”就是
做好基层治理大事。近年来，桐梓县
海校街道坚持党建引领，通过“一委一
组一室”机制、依托“海校大妈”志愿服
务组织，围绕稳岗就业、老旧小区改造
等，让社区居民主动参与治理，着力构
建共建共治共享的基层治理新格局。

共议小区事 解决“大问题”

“车辆停放时间的不同，收费标准
是什么？外来车辆进入小区停放的收
费又是怎样的？我们要商量出一个结
果，而且还要征求小区住户的意愿。”
在海校街道武胜社区西门小区“拉家
常”议事室，由社区组建的小区业主委
员会（管理委员会）的成员们正通过

“拉家常”的形式，收集群众意见建议。
海校街道以“党建+网格”的方

式，坚持自治为基础，建立“一委一组
一室”机制，推进基层治理。“一委”即
社区组建小区业主委员会（管理委员
会），由社区党组织的支委委员担任顾
问，全程指导业主委员会（管理委员
会）工作，构建“党组织+业委会+群
众”三方联动机制。“一组”即在有业主
委员会（管理委员会）的院落组建居民
监督小组，对业主委员会（管理委员
会）重大事项、财务公务情况、居民公
约遵守情况等进行监督，同时给业主
委员会（管理委员会）出谋划策，协助
业主委员会（管理委员会）开展工作。

“一室”即成立“拉家常”议事室，由业
主委员会（管理委员会）成员、联户长、

法律明白人等组成，采取“拉家常”的
方式，在矛盾纠纷化解、滥办酒席整
治、群众诉求收集等方面发挥作用，营
造“想说都能说，遇事好商量，有事马
上办，好坏大家评”的和谐氛围。

“小区居民如果有大大小小的纠
纷，我们都尽可能地以‘拉家常’的形
式自行解决，解决不了的，我们再反映
给社区。”海校街道海校社区文笔一区
业主委员会（管理委员会）副主任吴小
华说。

据了解，海校街道武胜社区、海校
社区、虎峰社区等9个社区133个网格
成功组建业主委员会（管理委员会）
139个，实现了基层治理与民生改善
良性互动，受到居民们的广泛好评。

“海校大妈”将服务做到群众心坎上

在海校街道，活跃着一群热心肠
的志愿者——“海校大妈”。他们深入
推进常态化志愿服务，利用空闲时间，
开展矛盾化解、法律宣讲、政策宣传等
志愿服务。

据了解，“海校大妈”这一志愿服
务组织成立于2018年11月，最初只有
20人，是一群真正的大妈。在社区党
组织的引领和志愿者的参与下，队伍
逐渐壮大，发展到如今的 5000余人，
其中有社区党员干部、老教师，也有许
多年轻人。

“退休在家，空闲的时间比较多，
所以我就加入了社区的志愿者团队，
发挥自己的一点光和热。”海校街道武
胜社区群众李庆贵说。

如今，在海校街道，“有困难找‘大
妈’”已成为居民们的共识。“海校大
妈”充分发挥志愿服务在基层社会治
理中的作用，将一桩桩、一件件接地
气、深入人心的志愿服务，实实在在地
做到了群众的心坎上，形成了社区居
民广泛参与基层治理的新格局。

家门口就业托起搬迁群众稳稳的幸福

一大早，在海校街道柏果树社区
就业扶贫车间里，便可看见工人们忙
碌的身影。搬迁群众虞安群早早来
到车间，开始了她一天的工作。
2018年，虞安群一家由花秋镇搬到
了海校街道柏果树社区，并在社区
干部的帮助下进入了车间工作，有
了稳定的收入。

“在这里上班很好，也很方便，相
信生活会越来越好。”下楼就进车间，
虞安群对现在的生活很满意。

在海校街道柏果树社区，像虞安
群一样在家门口就业的群众不在少
数。海校街道结合群众就业需求，有
针对性地引进优质企业，同时，利用好
人社部门技能培训，多措并举为搬迁
群众搭建“致富桥”，增加群众收入。

“我们通过走访了解到部分群众
想做事，又因为年龄、照顾老人、带孩
子等原因，无法找到合适的岗位。为
此，社区通过各种途径引进加工厂、车
间，解决其就业问题。”据海校街道柏
果树社区党支部书记王晓忠介绍，社
区除了引进多家企业解决就业问题
外，还鼓励群众自主创业，多种方式帮

助群众实现“家门口”就业。

老旧小区改造改出新气象

昔日坑洼的路面变成了平整的
水泥路，污水横流的景象一去不复
返……走进海校街道太白社区烟草
公司家属院，居民们对老旧小区改造
后的新气象赞不绝口。

“改造以后，不仅给我们安装了天
然气，还增加了不少停车位，给我们带
来了很多方便。”海校街道太白社区烟
草公司家属院居民冯昌森高兴地说。

海校街道虎峰社区华景小区是典
型的老旧小区，屋顶防水不到位、线路
老化严重……这些问题一直困扰着小
区居民。今年，该小区被纳入老旧小
区改造范围。这两天，施工方正忙着
对小区的污水管网进行改造，推进有
力的工作让小区居民竖起了大拇指。

“我们迎来了老旧小区改造，而且
改造的项目非常多。感谢党和政府，
让我们享受到了民生红利。”海校街道
虎峰社区华景小区居民成先骥说，很
期待改造后的居住环境。

“下一步，海校街道将继续通过党
建引领五大专项行动，把党的领导作
为根本保证，把风险防范作为主责主
业，把发动群众作为重要方法，有效将
矛盾纠纷化解在基层，实现基层党组
织建设不断加强、基层治理能力和水
平持续提升。”海校街道党工委委员、
政法委员陈文志表示。

（陈桂良）

桐梓县海校街道

从“小事”做起推进基层治理
让老百姓过上好日子是我们一切工作的出发点和

落脚点。党的二十大报告指出，必须坚持在发展中保
障和改善民生，鼓励共同奋斗创造美好生活，不断实现
人民对美好生活的向往。推动贵州高质量发展实现新
跨越、谱写多彩贵州现代化建设新篇章，必须始终坚持
以人民为中心的发展思想，办好群众“心上事”、善解群
众“心头结”，努力让人民群众在高质量发展中共享高
品质生活。

勤办人民群众“心上事”，民生温度折射发展热度。
习近平总书记指出，人民幸福安康是推动高质量发展的
最终目的。回望来时路，贵州围绕攸关民生福祉的大事
小情和百姓关切的衣、食、住、行、教育、医疗、养老等各个
环节，推动民生实现历史性改善，人民群众腰包越来越
鼓，就业门路越来越宽，教育质量越来越高，安全保障越
来越有力。阔步新征程，必须坚持把保障和改善民生摆
在重要位置，绵绵用力、久久为功，不断促进就业增收、补
齐教育医疗短板、织密社会保障网，持续提升人民群众获
得感、幸福感、安全感。

善解人民群众“心头结”，惠民政策厚实群众生
活。保障和改善民生只有进行时，没有完成时。要深
刻领悟以人民为中心的发展思想，制定实施重大民生
实事计划，积极探索开展“民呼我为”“接诉即办”等，对
人民群众的诉求快速响应、高效办理；要聚焦便民利民
项目，建立民生项目清单，完善解决民生问题的制度机
制；要建立健全民意收集、民情恳谈、为民办事制度，对
群众普遍关切问题开题作答、解疑释惑、回应诉求；要
大兴调查研究，深入群众知民情、攻坚克难解民忧、将
心比心纾民怨，回应“槽点”、缓解“痛点”、打通“堵点”、
补齐“断点”，推动各项惠民政策落地见效，让群众看到
变化、得到实惠。

群众利益无小事，一枝一叶总关情。深学笃用习近平
总书记对贵州保障和改善民生的重要指示，想人民之所
想、急人民之所急、忧人民之所忧，聚焦就业、教育、医疗、
托幼、养老等突出问题，干一件是一件、干一件成一件，必
能把实事办到群众心坎上、办在群众急难处，办出群众好
口碑，让高质量发展更有温度、更有情怀。

（据《贵州日报》）

勤办“心上事”
善解“心头结”

7月初，新蒲新区新蒲街道六角井
社区创新打造的“党建共盟 商圈同
盟”党建品牌正式揭幕，围绕党建工作
有共识、协同发展有联盟、破解难题有
渠道、服务初心有阵地“四有目标”，以
触手可及的服务，辐射商圈2000余家
企业商户，为营造诚信商圈、平安商圈、
绿色商圈、文明商圈、最美商圈提供强
有力的服务保障。

（记者 张婷 摄）


