
◇孙维国

◇冯海宁

每一座城市，都在寻找属于
自己的“年味”。

对遵义而言，这个冬天的年
味，溢荡在“悦·遵义 享暖冬”的
一系列文化活动之中。非遗大
集、年货节、龙狮赛、民乐演出、围
炉煮茶……当传统年俗与现代生
活相遇，节日的热闹与生活的温
度便在遵义的街头巷尾交织出动
人的风景。

这些不仅是一场场文化盛
宴，更是城市活力的展现。当市
民在广场上听戏、在集市上选年
货、在炉火旁谈天说地，人们休闲

娱乐就不再是被动的消费，而是
主动参与到各种活动中的愉悦享
受。让年味从节日的烟花回归生
活的烟火，让文化从庙会舞台走
进街巷坊间，让消费热情在市民
的笑声与灯光中自然释放。这是
一种文化生活化的文旅融合新路
径，重塑了城市与人的关系。文
化在这里不是“装点门面”的存
在，而是真正融入了城市的呼吸
与脉动。

激发春节经济的关键，在于
情绪的带动。遵义的系列活动，
将传统文化与现代消费有机融

合，打通了文化、情绪与市场之间
的通道，使人们愿意走出来看一
场演出、买一份年货、参加一次围
炉夜话。文化的魅力，正是在于
能让消费有情感、有温度、有归
属。遵义以文化为驱动，激发了
人们对生活的热情，对城市的认
同，也释放出经济的内生动力。

冬季原本被视为旅游淡季，
遵义的创新恰在于以文化引擎激
活文旅潜能，通过精心策划的系
列活动，让“冷季节”释放出文旅

“热效应”。从广场舞大赛到群众
文艺展演，从县(市、区）联动到城

市整体营销，构建起一套文化驱动
型的文旅增长机制。这一机制的
价值，在于打通了文旅、商业、夜间
经济等多维场景，形成了“以文促
旅、以旅兴商、以商带产”的循环链
条。文化成为带动就业、促进消
费、展示城市形象的综合力量。

当人们在遵义的街头看到龙
狮起舞、听到歌声回荡、见到炊烟
袅袅，便能感受到一种久违的烟火
热气。让希望在春天里生长，让烟
火在年味中升腾，这份信心和温
暖，正是城市在新时代高质量发展
中的厚重底色与笃定力量。

红城年味浓红城年味浓 万家贺瑞年万家贺瑞年

一些航空公司推出的低价机票，深
受旅客欢迎。遗憾的是，许多人拿着低
价机票满心欢喜登机时，却被随身行李
挡住了脚步：平时能随身携带的登机箱，
却变成了“超标”“超重”。旅客不得不回
头补办托运，耽搁了时间不说，还得支付
价格不菲的托运费。（2月6日新华网）

低价机票本是惠民之举，却因行李
乱象变了味，背后藏着多重隐忧。如今
相关规定不再统一限制行李尺寸与重
量，允许航空公司自主制定标准，这本是
提升服务竞争力的机会，却被部分航空
公司当作逐利工具。有的航空公司刻意
收紧随身行李标准，有的则在售票时用
醒目字体标注低价，却将行李限制、托运
费等关键信息用小字隐匿，考验旅客眼
力，本质上是一种隐性欺诈。

破解低价机票行李乱象，需要航空公
司自律、监管发力、旅客警醒，三方协同筑
牢出行防线。航空公司应摒弃短视逐利
心态，用清晰透明的规则替代隐性套路，
让低价机票真正惠民而非“套路”。监管
部门应严厉打击虚假宣传、隐性欺诈等
行为，用严格监管规范市场秩序。旅客也
应提高警惕，购票时仔细查阅行李相关规
定，不盲目追捧低价。 （王世全）

低价机票不应暗藏行李消费陷阱

（潘雨阳 绘）

临近春节，一种看似“过时”
的社交行为，悄悄回到了许多年
轻人的微信群和QQ群——大家
互相提醒“收菜”“浇水”，甚至半
夜设闹钟“偷菜”。这并非时光倒
流，而是因为一款经典复古“偷
菜”游戏在2月6日凌晨以小程序
形式正式回归。（2月8日潮新闻）

“偷菜”游戏重出江湖，瞬间点
燃全民热情，表面看是简单的小程
序复活，实则是社交网络时代的集
体记忆再现。事实上，大家争相追
捧的从来不是一款简单的游戏，

“偷”的也从来不是虚拟的菜，而是
藏在时光里的纯粹情怀，是久违的
轻松社交与温暖联结。

在即时通信饱和、短视频刷
屏、打卡点赞雷同的当下，网友处
于信息超载、速朽、变化无常、焦
虑的环境，而“偷菜”游戏代表了
一种慢社交节奏，要求等待、计
划、定时参与，恰恰构成了对“即
时满足”文化的温和抵抗，带有某
种疗愈性质。

有人质疑，“偷菜”游戏的热度
不过是短暂的怀旧狂欢，终将很快

沉寂。不可否认，随着新鲜感的褪
去，用户或许会逐渐减少登录频
率，但这款游戏带来的情感共鸣与
社交联结，却不会随之消散。

自互联网诞生以来，技术不
断迭代升级，各种创意、产品争相
涌现，给亿万网友带来便利服务
和丰富体验，亦重构了经济社会
的各个领域。与此同时，随着时
代的变迁，也有很多曾经流行的
网络技术和经典产品悄然被替
代、消失、边缘化，逐渐变成了用
户的回忆。

所谓时尚，就是一场场的
轮回。人是有情怀的，既喜欢
新鲜事物，也容易恋旧，所以每
隔一段时间，就会出现“复古怀
旧”风潮。

近年来，诸如CCD相机、雪花
膏、飞盘等，再度成为年轻人追捧
的流行产品，而这一股风潮，也卷
进了网络，如今不仅“偷菜”回归
了，据说天涯论坛也计划重启，或
许到那时，又将引发无数网友的
澎湃情怀。

“偷”的不是菜，而是时光里的情怀

◇胡建兵

春节的脚步渐近，乡愁在网络
空间悄然蔓延。最近，不少网友通
过社交媒体平台向家乡的官方文
旅账号喊话，希望能“给个面子”，
收到一句“欢迎回家”的祝福。多
地文旅账号也与在外打拼的游子
线上互动，用真诚的回复温暖一颗
颗期盼归乡的心。（2月9日央广网）

一句带着调侃的“威胁”留言，
一句真诚暖心的“欢迎回家”，让远
方游子与家乡文旅账号的线上互
动，成为这个寒冬最动人的风景。

游子的喊话，是藏在俏皮里的
深情，是漂泊中的心灵归依。在外
打拼十余载的夏先生，以一句“不
欢迎就转身去江苏过年”的调侃，
向新建文旅诉说归乡的期盼；有人
留言盼着家乡用方言唤自己回家，
有人牵挂着石岗米糖、西山豆腐宴
的滋味，有人怀念儿时看过的梅烛
灯非遗展演。这些细碎而真挚的
表达，将乡愁具象化为味觉与记忆
的坐标，把对家乡的眷恋，藏在每
一句留言、每一次喊话里。他们所
求的从不是一句客套祝福，而是被
家乡惦记、被故土牵挂的踏实感，
是漂泊路上一份温暖的情感回响。

文旅的回应，是落在实处的用

心，是家乡给予游子的温柔底气。
面对游子们的热情互动，各地文旅
账号化身贴心的“家乡代言人”，以
个性化定制的回应，接住每一份乡
愁。新建文旅用方言传递家的暖
意，马鞍山文旅共情游子烦恼、送
上暖心慰藉，长兴文旅将线上祝福
延伸至线下，用免费场馆、新春福
字宠着归乡亲人。文旅工作人员
熬夜琢磨回复、群策群力解答疑
问，不敷衍，把每一次互动都当作
传递温情的契机，让政务账号不再
冰冷，让家乡的关怀跨越山海，抵达
每一位游子。

这场双向奔赴，意义早已超越
简单的线上互动。于游子而言，一
句暖心回应，便能坚定归乡的脚步，
让“心有归处”有了最真切的模样；
于文旅部门而言，认真回应每一份
期盼，不仅拉近了与游子的距离，更
让文旅账号不再是单纯的信息发布
平台，成为承载地方文脉、传递故土
温情的重要载体。更难得的是，这
份互动还带动了家乡文化的传播，
本地人在评论区主动“安利”家乡美
食美景，让归乡游子提前解锁新春
乐趣，也让家乡的烟火气与文化味，
在双向奔赴中愈发浓郁。

离家游子和地方文旅互动
也是一种双向奔赴

◇马晓天

马年春节将至，郑州一家跑腿
公司推出“代拜年帮尽孝”服务，其
中2小时999元、含代磕头与视频直
播的套餐迅速引爆舆论。有人视
其为异乡人的暖心补救，也有人斥
之为消费孝道的商业噱头。争议
背后，是传统礼仪与现代商业的边
界碰撞，更是对“何为真孝”的集体
追问。

不可否认，这项服务戳中了时
代痛点。如今异地打拼、春节难归
已成常态，许多人有心尽孝却身不
由己。跑腿拜年、代送年货，本是用
效率弥补距离的务实选择，有其现
实合理性。但当服务延伸到“代磕
头”，就越过了情感与伦理的底线。

磕头拜年，是中华孝道里极具
分量的仪式，一跪一叩之中，藏着
感恩、敬重与血脉温情，是只能亲
至、不可替身的心意表达。把这份
专属情感明码标价，交由陌生人直
播完成，看似周全，实则把庄重礼
仪变成付费表演，把真诚孝心异化
为流程化交易。

更值得警惕的是，“代尽孝”容
易陷入自欺欺人的误区。长辈期
盼的从不是一场精致的直播仪式，
而是子女的陪伴、一句亲口的问
候、一次真实的相聚。视频里的磕
头再标准，也替代不了面对面的温
度；套餐再昂贵，也填补不了缺席
的遗憾。用金钱买来的“尽孝”，安
慰的往往是自己的愧疚，未必能温
暖老人的心。

商业创新可以拓展服务边界，
但不能触碰公序良俗与情感内
核。跑腿可以代买年货、代贴春
联，却代不了牵挂，代不了真诚，更
代不了血脉里的孝心。真正的尽
孝，从不是标准化套餐，而是量力
而行的用心：一通视频电话、一句
贴心叮嘱、一份亲手挑选的礼物，
哪怕朴素简单，也远胜高价买来的
礼仪表演。

春节的意义，在于团圆与真
心。愿我们守住孝道的温度，别
让商业冲淡年味，别让金钱替代
亲情。

孝心不可“代劳”

◇江德斌

◇苑广阔
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春节临近，年夜饭预订进入高
峰期，随之而来的各类消费纠纷也
逐渐增多。有的陷入预订陷阱，
如：“定金”与“订金”，一字之差使
1000多元无法收回；有的“预订时
说人均200元，到店却说包厢最低
消费3888元”；为提升翻台率，不少
餐厅对年夜饭设置严格的用餐时
限，超时加收费用……（2月4日中
新网）

作为一年中最重要的“团圆
饭”，“年夜饭”承载着浓浓的年味
与亲情。近年来，许多人选择在餐
馆吃年夜饭。不少餐馆也适时推
出了丰富的年夜饭套餐和优惠活
动。但也有一些餐馆见利忘义，不
仅让消费者限时消费，而且限定最
低消费、强收服务费、收取高额押
金等，使年夜饭变成了“年夜烦”。

年夜饭不仅是家人团聚、共享
天伦之乐的时刻，也承载着丰富的
文化内涵和深厚的情感寄托。

针对一些餐厅见利忘义的行
为，有关部门应根据《餐饮业管理
办法》进行严格监督，明确规定餐
饮业经营者必须明码标价，不得设
置“最低消费”等不合法理的条款，

不得采取虚假优惠折价等方式诱
骗他人消费。

作为消费者，预订年夜饭时，
如果餐厅要求支付定金，要与餐厅
协商如果退订，如何退还定金？因
为《中华人民共和国民法典》规定，
给付定金的一方违约的，无权要求
返还定金。但如果协议中写的是

“订金”，这就属于预付款性质而非
担保性质，是可以退还的。

另外，如果饭店在消费者预订
时未明确告知只能选择固定套餐
而强制推行年夜饭套餐制度，就违
反了公平、自愿、诚信的基本原则，
消费者有权向有关部门进行投诉
解决。

为了避免麻烦，建议消费者在
消费之前就全面了解饭店的服务
内容和商品价格，做到明白消费，
理性维权。

同时，春节期间，各级价格主
管部门要建立健全商品和服务价
格监管机制，完善价格监督检查制
度，坚决查处春节趁机乱涨价、乱
收费、变相涨价、价格欺诈等价格
违法行为，让民众吃一顿有滋有
味、幸福快乐的年夜饭。

警惕“年夜饭”预订陷阱

“迟到3次，忘记打卡几回，
攒到一定次数就被解雇。这样的
操作合法吗？”近日，有劳动者在
社交平台表达困惑。有人称企业
对员工几年前的工作失误一次性

“秋后算账”，有的对员工的工作
失误集中性“小过重罚”。（2月5
日《工人日报》）

没有完美的人，自然也没有
完美的员工。在日常工作中，员工
犯点小错误是难免的，犯错后能改
就行。作为企业要有包容员工小
错的胸怀，要有相应容错机制。但
现实是有公司对员工一次性作出

5份处罚决定书后将其解雇，有企
业对员工小错累计后“算总账”，这
些都涉嫌侵害劳动者权益。

法律中有“累犯”之说，部分企
业把过去犯小错的员工，视为“累
犯”来对待，或认为“积小错”为“大
错”，进而将其当成了解雇员工的

“万能牌”。但这类企业忽视了一
些常识，从性质和结果来看，劳动
者的“小错累计”≠“严重违纪”。

从性质来说，员工所犯的小
错，性质一般都不严重，多是无奈
之过或无心之过，而非恶意犯
错。对员工进行提醒、批评、教

育，一般不会再犯类似错误。当
然，员工屡次犯不同的小错是有
可能的，对每次小错依据企业制
度处理就可以了。如果对员工小
错已经处理，再累计算账就构成
重复处置。

从结果而言，既然过去员工
犯的是小错，对企业造成的影响
或者损失一般较小，当时都在企
业可容忍的范围内。但在“秋后
算账”时，却将“小错累计”当成了

“大错”来处理，这对员工是不公
的，因为“小错累计”与“大错”造
成的影响或损失是不一样的，员

工远未到“严重违纪”地步。
因此，企业在处理员工错误

时，应更加注重合理性和人性
化。作为企业管理者来说，当自
身做不到完美，就不要苛责员工
完美，对待犯小错的员工，及时提
醒改正，才是可行之法。而企业
在事后将“小错累计”作为解聘员
工的理由和借口，更不可取，也难
以在法治社会得逞。

劳动监察部门也应加强对企
业处罚行为的监督，确保其符合
相关法律法规的要求，保护劳动
者合法权益不受侵害。

劳动者“小错累计”≠“严重违纪”


